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Zasady smeérovani TIV

** Jsou specifikovany v Telekomunikaénim véstniku, roénik 2002, &ast 3.
V €asti Technické podminky prechodu na uzavrené €islovani 21.9.02.

+** Volani na pfislu$nou tisfiovou sluzbu vyuziva smérovani pomoci
tzv. NIRA (Network Independent Routing Address) kédu.

** NIRA kéd je smérovy znak uréitého mista v siti (Fidici ustfedny HOST) v
,nhaddekadickém formatu“. Tento kéd jednoznacné urcuje, ze vSechna
volani jsou smérovana do tohoto HOSTu .
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Format smeérovani TIV

*** Smérovani éisel doplifikovych sluzeb typu 1x... musi byt zajisténo
ve tvaru NRN + Cislo sluzby.

E2107158

** Format smérovani Exxxxyyy
Exxxx - ¢. NRN dle smérovacich tabulek

yyy - Cislo TIV: 150,155,158,156 a 112.
- jednotné cislo: 12xx..,11xx,13xxx,14xXxX.
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Uzemni élenéni pro smérovani TIV

TIV 112 (HZS - TCTV)
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Uzemni élenéni pro smérovani TIV

TIV 158 (PCR)
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Uzemni élenéni pro smérovani TIV

TIV 155 (2ZS)
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Podklady pro smérovani TIV

** Pro spravné smérovani tisiovych linek slouzi smérovaci tabulky.

ZuJ obec 150 | 155 | 158 | 156 | 112
500011 | Zelechovice nad Dfevnici | E2467 | E2417 | E2417 | E2417 | E2467
500259 | VeFovice E2445| E2443 | E2443 | E2443 | E2464
500291 | Vresina E2464| E2433 | E2433 | E2433 | E2464
500496 | Olomouc E2463| E2438 | E2439 | E2439 | E2463
500526 | Bélkovice-Lastany E2463| E2438 | E2439 | E2439 | E2463
s ZUJ - Zakladni tzemni jednotka.
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Nazev obce.
TIV 150,155,158,156,112.
Datum zmény.

5.10.2009



Popis smeérovani sluzby.

OLO

E2107158

P

TU

E2107158

Informace o poloze ucastnika.

P61x

Q74 w00 w0

>

PCR -PH

autormaticka zaloha

manualni zaloha

!

>

*»* Je popséana ve Vyhlasce o predavani udajt pro uéely tisfiovych
volani, 238/2007 Sb., ze dne 11. zari 2007

“* INFO35
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TCTV 112 — topologie

[ ffr:ﬁ?cmre ] ‘ Implementation of the 112 Emergency Call Number in the Czech Republic

Main Centres: Praha, Plzen, Olomouc

® Remote Centres: Usti nad Labem, Hradec
Kralove, Liberec, Kladno, Karlovy Vary,
Ceské Budéjovice, Ostrava, Bmii;:_di_h_iwa'!-'
Pardubice, Zlin .
Reference Database: Lazné Bohdaneé

Training Centre: Frydek Mistek

Olonioue - FM.
4/2 E

Centres have 4 or & call taking positions depending on the population of the home region, Prague centre has
10 positions. Besides that, there are backup positions, which number half of the main positions in eveny
centre. In sum there are 62 main and 34 backup call taking positions in the whole system.
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Smeérovaci koncept v siti TCTV

Ucastnikem volané c¢islo

Called Party Number v ISUPu

112

E TOID 112 (suffix polohy)

150

E TOID 150 (suffix polohy)

Struktura volaného €isla na vstupu do TCTV

1. TOID — urCuje odkud se volani uskutecnilo a je vyuZzito ke smérovani

na agenta v prislusném regionu.
2. 112 nebo 150 — urCuje pozadovanou tisnovou sluzbu
3. Suffix — specialni kod, ur€ujici pfesnou polohu volajiciho z mobilni sité

Volani ucastnikl ze vdech mobilnich i fixnich siti jsou smérovana k vybranému
HOST v siti O2, kam je pfes ISDN30 svazky pfipojen jeden ze 3 uzlt TCTV.

. Smeérovou informaci vytvofi vychozi mistni ustfedna v kazde siti.

Pro tyto ucely byla zavedena v ramci NIRA konceptu nova informace identifikujici.

Telefonni obvod (TOID), identifikujici misto vzniku volani.

predano.
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TOID zaroven urCuje, na jaké krajskeé pracovisté TCTV ma byt tishové volani



TCTV 112 - sitova architektura

Usti n/L\ Liberec

PN

Kladno
Hradec Kralové

Praha

02 - IP/MPLS
VPN TCTV

S
|

W
Karlovy Vary

N

|
! Olomouc

C. Budgjovice n <o
& L
4 Pardubice
RDZ Lazné Bohdanec¢

Vysocina

Brno

tisnovy hovor je smérovan na zakladé TOID do pfislusného HW centra TCTV

TOID je vyhodnoceno v TCTV, urCuje cilové krajské pracovisté pro odbaveni TIV

systém CCD (Call Centre Distribution) na zakladé této informace zajisti automatickou distribuci
hovoru na dispeCerskou pozici pfislusného krajského TCTV centra

pfi obsazeni dispe€ertu nebo vypadku centra TCTV je volani pfelito na zalozni HW centrum dle

nastavenych distribucnich pravidel

YV YVYVY
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TCTV 112 - lokalizace polohy volajiciho 02

1. Mobilni sité

TCTV vyuziva tzv. push system — mobilni operator on line pfedava informaci o zpfesnéné poloze
volajiciho v suffixu B-Cisla (112, 150)

2. Fixni sité

TCTV na zakladé A-Cisla volajiciho posila dotaz do databaze INFO 35 obsahujici adresni informace
o vSech pevnych linkach

Q
0z4

mobilni sité

' (02, TMCZ, Vodafone)

112+suffix

vizualizace

A-Cislo

adresni
ucastnicka X
databaze
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