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| Jak Sel as s NP

Ridicim vyborem Féra pro zavedeni pfenositelnosti €isel byl dne 12.12.2002 schvalen
dokument “Prenositelnost ¢isla (prosinec 2002)”. Tento dokument definuje zejména zakladni
pojmy a popis sluzby, procesy mezi jednotlivymi provozovateli pfi jejim zfizeni a testovani a
modely ucétovani, véetné zasad zménového fizeni.

25. unora 2003 - cenové rozhodnuti ¢. 01/PROP/2003
. jednoduché& objednavka 2 850, komplexni objednavka 4 974, zména objednavky 1 408 K¢&

. Sluzba prenositelnosti €isel v pevnych sitich je poskytovana od bfezna 2003

. 1.5.2005 (+1 rok pfechodné obdobi) ucinnost nového ZoEK a nékladova orientace cen ze
zakona (od té doby jiz bez cenového rozhodnuti)

. 27.6.2005 OOP/10/07.2005-3 — zejm. pro mobilni operatory, pro fix nic nového
. 31.5.2006 rozhodnuti ve spravnim fizeni na zakladé cenové kontroly u TO2

. jednoduchéa objednavka 1057, komplexni objednavka 2084, zména objednavky 789 K¢&
. 1.2.2009 dohoda s TO2 o snizeni cen
. jednoduchéa objednavka 863, komplexni objednavka 1826, zména objednavky 845 K¢&

8. 9. 2009 O0OP/10/09.2009-10 — zkraceni doby pfenosu na 10 pracovnich dnid od 5.1.2010

1.10.2009 - TO2 zavadi novy formular CAF pro NP a LLU. Od této chvile tedy neni mozné pro
portaci od TO2 pouzivat standardni xls CAF, ktery je nadale uréen pro ostatni operatory a
taktéz nelze pro LLU+NP pouZzivat puvodni CAF ve wordu. V pfipadé portace barevnych cCisel
od v38ech operatoru véetne TO2 a geografickych Cisel od vSech operatorut mimo TO2 se i
nadale pouziva pavodni formular CAF.
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| Co to je RNPDB a CNPAC (vice info na http://www.cnpac.net)

. CNPAC — Czech Number Portability Administrative Center. Zalozena 14.11.2002
sdruzenim APVTS ( Asociace Provozovatelu Vefejnych Telekomunikaénich Siti). APVTS je
100% vlastnikem. Od 15.1.2006 byla spole¢nost CNPAC povéfena spravou narodni
referencni databaze pro mobilni operatory RNPDB-M.

. RNPDB — Narodni referen¢ni databaze prenesenych Cisel v prostfedi pevnych siti
provozovana spolecnosti CNPAC. Technologie RNPDB byla naposledy inovovana v roce
2002, presto je stale vcelku vyhovujici. Plan obnovy je na 1-2.Q 2010.

. Technologicka platforma
. OS HP-UX 11i
. Database PostgreSQL 7.4
. Application platform Apache HTTP Server 1.3 PHP 4
. HW
. Server (production environment) HP rp2405 (PA-RISC architecture)
. 1x CPU 650 Mhz 512 MB RAM
. 2x HDD 36 GB (internal) - 2x HDD 72 GB (external)
. No solution for HA (single server — no failover
. Backup Tape device HP SureStore DAT 40e
. Firewall Nokia IP 330
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| Pfehled aktivnich OPID v RNPDB

GTS CE |

. OPID [Nazev OPID |Nazev
201 Dial Telekom 222 eTel
202 Telefonica O2 224 Cra
207 Coprosys 225 IPEX
210 Axtis 228 Tiscali
211 BT Limited 233 CD-Telematika
212 Aliatel 234 GTS CZECH
214 Broadnet 236 Pragonet
215 CesBezdrat 238 Unient
216 UPC 241 havelinternet
218 Maxprogres 243  |Sipcz.net
219 New Telekom 250 |T-Mobile
220 TACR 255 Contactel
221 CEZnet 277 Vodafone

333 KTT
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| Typy NP

. Pfenositelnost gisla pfi zméné sluzby (Service Number Portability) - U¢astnik telefonni sité
meéni sluzbu u téhoz operatora se zachovanim puvodniho &isla - napf.: prfechod z
analogové pfipojky na ISDN pfipojku

. Pfenositelnost Cisla pfi zméné umisténi (Location Number Portability) - ucastnik telefonni
sité méni umisténi pfripojky bez zmény operatora se zachovanim puvodniho ¢isla. Mozné
pouze v ramci TO (viz obrazek).

. Prenositelnost geografického ¢isla (Geographic Number Portability) - u¢astnik telefonni
sité méni operatora, beze zmény umisténi pfipojky a se zachovanim puvodniho cisla.
Geografické Cislo je takové Cislo, které obsahuje zjevné nebo skryté informaci o
geografické poloze cilového uUc¢astnika, napr. 223 524 892.

. Pfenositelnost negeografického disla (Non-Geographic Number Portability) - Gcastnik
telefonni sité méni operatora bez zmény umisténi pfipojky a se zachovanim puvodniho
Cisla. Negeografické Cislo je takoveé Cislo, které nema pfimou vazbu na geografickou
polohu cilové stanice, napf. 800 273 849.

a1, &
38 43

a1, 32

51,53, 54
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| MoZnosti feSeni NP pro malé operatory

«  Standardni — vlastni OHS, &lenstvi v CNPAC, pfidély &isel pfimo od CTU
 vyhody — nezavislost, proces o méné krocich a tak méné chyb

« nevyhody — naklady cca. 7000 K&/més. na Clenstvi, nutnost investice do OHS

«  Hosting OHS — cizi OHS, &lenstvi v CNPAC, prfidély &isel pfimo od CTU
 vyhody — Uspora za OHS pfi zachovani komfortu vlastni obsluhy objednavek

 nevyhody - naklady cca. 7000 K¢/més. na Clenstvi

Hosting Cisel — cizi OHS, bez vlastniho OPIDu
 vyhody — nulové fixni naklady

 nevyhody — plna zavislost na jiném operatorovi, nemoznost vlastnictvi
vlastnich pfidélu (nelze je odportovat)
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| Proces pfichozi NP (z pohledu pfejimajiciho operéatora)

. Zadani objednavky - PROVIDE

. Kontaktni osoba pfejimajiciho zada prostfednictvim aplikace povinné udaje pro objednavku NP vCetné data a Casu portace, ktery
byl dohodnut s Ucastnikem. Datum musi byt shodné s datem v aplikaci RNPDB-F. Soucasné kontaktni osoba prejimajiciho
operatora zasila original NP CAF v listinné podobé na predem urcené kontaktni misto opousténého operatora.

. Opoustény operator ¢eka do 10.pracovniho dne od obdrZeni elektronického pozadavku na NP CAF. Po obdrzeni NP CAF nasleduje
zpracovani objednavky.
. Potvrzeni objednavky — ACCEPT
. Po potvrzeni procesu NP (objednavky) véetné dat opousSténym operatorem bude proces NP uskute¢nén ve smluveném datu a
case.
. Odmitnuti objednavky — REJECT
. Po odmitnuti procesu NP (objednavky) opousténym operatorem je proces NP zastaven, objednavka je vracena pfijimajicimu
operatorovi s pfisluSnym vyjadrenim. OpousStény operator musi vyslat zpravu ACCEPT nebo REJECT do konce pracovni doby
pristiho dne.
. Zména objednavky - CHANGE
. Prejimajici operator mize podat pozadavek na zménu objednavky. Lze zménit pouze datum preneseni a ¢as. VSechny ostatni

zmény vyZzaduji zruSeni plvodni objednavky a predloZeni nové objednévky PROVIDE. Zména data portace je moZna pouze ve
dnech 3 — 11, a to vzdy a vyhradne o dalSich 15 pracovnich dnu. Zména Casu portace je mozna pouze ve dnech 3 — 11, a to
pouze na pozdéjsi termin.

. ZruSeni objednavky - CANCEL

. Pfijimajici operator mize podat pozadavek na zruSeni objednavky, ale pouze do 11. dne od odeslani PROVIDE. Jediny mozny
duvod pro odmitnuti zruseni objednavky, krome nespravnych informaci, je nesplnéni uvedeného terminu. Pozadavek po 11. dnu
je proveden, ale cena se pocita jako provedena objednavka.

. Zadani zpravy do RNPDB

. Prejimayjici operator zada informaci pfes webove rozhrani do CNPAC 11. pracovni den (nelze zadat jiny den portace) a vSichni
operatofi si synchronizuji své LNPDB na ustfedné pro spravné smérovani ode dne 15. v dohodnutém case.
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| Jak postupovat pro zprovoznéni vliastniho NP feSeni

« OplD od CTU - pridéluje odbor regulace, oddéleni pana Holuba

« Smlouva se CNPAC - kontaktni osoba v CNPAC je pani Turkova
(martina.turkova@mail.cnpac.cz). Proces ziskani ¢lenstvi je standardizovany.

«  ZarucCeny elektronicky podpis pro komunikaci s CNPAC.

 Objednavkovy systém vici vSem ostatnim operatorim - vlastni, nebo
hosting u GTS Novera

« Implementace LNPDB do ustredny pro zajiSténi spravneho smérovani (tzv.
forced tranzit je u TO2 zpoplatnén jako cena za terminaci + cena za tranzit +
cena za vyhledani u TO2 1,73 Ké/hovor.
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| Chybéjici vlastnosti RNPDB

 Rozdéleni/slouceni Ciselnych rozsahu
«  Cislovaci plan
« Zména opousténého operatora

* Reporting

« V APVTS bylo predbézné dohodnuto feSeni vySe uvedenych bodu a to cca. v 1-
2 Q 2010.

. 10
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| Kontakt

«  Stanislav Kovar

« Wholesale Voice Director - Czech Republic
e GTS Central Europe

e Tel:(+420) 225 255154

 Fax: (+420) 225 253 336

- Mobile: (+420) 777 794 338

« e-mail: stanislav.kovar@gtsce.com

- www.gtsce.com
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