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Pravni ramec komunikacnich cinnosti

Zaklad - Zakon €. 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich (ZoEK).

Upravuje zejmeéna:
- vstup podnikatelll do oboru a podminky podnikani
- typy komunikacnich Cinnosti + pravidla

- status regulatora a regulaci trhu



Zakon 127/2005 Sb.

« Vyznamné usnadnil zahajeni komunikaCnich Cinnosti a
budovani komunikacnich siti novym podnikatelum Ci
zajemcum.

« Misto licencni politiky, tedy postupu ,povolovaciho®
nové zaved| postup ,ohlaSovaci*.

« Zajemce o podnikani v komunikacich v soucasnosti
pouze sve_podnikani oznami zakonem stanovenym
postupem Ceskému telekomunikacnimu uradu (CTU).
Pokud je oznamovatel obecné zpusobily k podnikani a
podané ohlaseni je bez vad, mUze oznamovatel podle
zakona jiz ke dni doruceni ohlageni CTU zahajit svou
cinnost.



* Pro zahajeni podnikani v oblasti komunikaci nejsou mimo
ohlaseni CTU nutna zadna dalSi zivnostenska opravneni,
koncese Ci licence.

« CTU je povinen tomu, kdo Fadné ohlasil komunika&ni
cinnost, do jednoho tydne od doruceni vydat osvedceni o
tom, ze cCinnost byla ohlasena.



« Jednoduchy ukon, jakym je ohlaseni, nahradil napriklad
u verejné telefonni sluzby komplikované, zdlouhavé a
nakladné licencni rizeni, zatizené poplatkem 100000 Kc
jen za podani zadosti!

« Ziskani licence k poskytovani verejné telefonni sluzby
bylo v minulosti navic zcela znemoznéno jinym

subjektum, neZ akciovym spolecnostem, zatimco dnes
muZe tuto komunikacni sluzbu poskytovat i fyzicka

osoba!



 Vedle podminek vstupu do podnikani zakon definuje
jednotlivé zakladni typy komunikacnich Cinnosti, sluzeb a

siti a dosti detailné stanovuje také vsSechny podstatné
povinnosti subjektl, podnikajicich v oblasti komunikaci.

« Nové konstituuje Cesky telekomunikaéni ufad ktery je
podle § 3 ZoEK urcen jako ,ustredni spravni trad pro
vykon statni spravy ve vécech stanovenych timto
zakonem, vcetné reqgulace trhu a stanovovani podminek

pro podnikani v oblasti elektronickych komunikaci a
postovnich sluzeb.*”



« Mimo kompetenci CTU zakon také vymezil nékteré

kompetence Ministerstva informatiky. O ty se po jeho
zaniku podélila, spolecné s dalSimi kompetencemi v
oblasti komunikaci, ministerstva vnitra a prumysiu.

« Zakonem 127/2005 Sb. byl zrusen a jim nahrazen Zakon
151/2000 Sb. o telekomunikacich, trinact provadécich

vyhlasek a vsechny individualni i generalni licence.



DalSi predpisy

« Se ZoEK, a nasledné behem jeho zavadeéni bylo
postupné vydano mnozstvi novych vyhlasek, opatreni a
rozhodnuti.

» Aktualizovany seznam je k dispozici na webu CTU.

 Mnohé z nich se netykaji hlasove komunikace, zajemce
o poskytovani VolP komunikace se s nimi vubec nemusi

dostat do kontaktu.



S VoIlP komunikaci mohou souviset:

Vyhl. 290/2007 Sb. o uhradé nakladu na databazi udaju pro potreby tisriového volani

Vyhl. 238/2007 Sb. o rozsahu, formé a zp usobu predavani osobnich a identifikachich tdaju,
formé databaze téchto udaju a rozsahu, formé a zpusobu predavani téchto tudaji subjektu,
ktery provozuje pracoviste pro prijem volani na cisla tisriového volani (vyhlaska o predavani
udaju pro ucely tisriovych volani)

Vyhl. 117/2007 Sb. o cislovacich planech siti a sluZeb elektronickych komunikaci, ve znéni
vyhlasky & 231/2008 Sb.

Vyhl. 442/2006 Sb. kterou se stanovi struktura informaci zverejriovanych o povinném
subjektu zpusobem umoZriujicim dalkovy pristup.Vyhl. 486/2005 Sb. kterou se stanovi vyse
a zpusob uhrady efektivné vynaloZenych nakladu na zfizeni a zabezpe ceni rozhrani pro
pripojeni koncového telekomunikacniho zarizeni pro odposlech a zaznam zprav, na
uchovavani a poskytovani provoznich a lokalizachich tdaju a na poskytovani informaci z
databaze ucastniku verejné dostupné telefonni sluzby

Vyhl. 485/2005 Sb. o rozsahu provoznich a lokalizachich udaju, dobé jejich uchovavani a
formé a zpusobu jejich predavani organdm opravnénym k jejich vyuZivani
Vyhl. 336/2005 Sb. o formé a rozsahu informaci poskytovanych z databaze tcastniku

verejné dostupné telefonni sluzby a o technickych a provoznich podminkach a bodech pro
pripojeni koncového telekomunikacniho zarizeni pro odposlech a zaznam zprav



Vyhl.160/2005 Sb. kterou se stanovi forma Telekomunikachiho véstniku, zptsob
uverejriovani udaju a zp usob jejich predavani k uverejnéni Vyhl.159/2005 Sb. kterou se
stanovi vzor prikazu k vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci, ve znéni vyhlasky
C. 26/2006 Sb.

Vyhl. 158/2005 Sb. kterou se stanovi minimalni nale Zitosti navrhu smlouvy o pristupu nebo
o propojeni verejnych komunikacnich siti

L S I S I

VI. nar. 154/2005 Sb. o stanoveni vySe a zpusobu vypoctu poplatku za vyuZivani radiovych
kmitoctu a cisel, ve znéni narizeni viady ¢. 288/2007 Sb. a nafizeni viady ¢ 162/2008 Sb.

Dokumenty CTU - Véeobecn4 opravneéni®, ,Opatreni obecné povahy“a ,Rozhodnuti o
cenée”



VoIP komunikace - kam a jak ji zacClenit

e VolP komunikace jako takova neni v CR upravena
zadnym zvlastnim pravnim predpisem

« Nejde o komunikacni ¢innost, ani o sit ¢i sluzbu, jimiz
se soucasna zakonna Uprava zabyva, ale o technologii.

« O technologiich § 6 odst. 3 ZoEK uvadi nasleduijici:

— ,,Ministerstvo a Urad jsou povinny zohlednit potrebu

technologicky neutralni regulace; technologicky

neutralni regulaci se rozumi regulace, ktera neuklada
povinnost poucZzit konkrétni druh technologie a ani

zadny druh technologie nezvyhodnuje.*



=> Zakon stavi VolP technologii plné na roven
jakymkoli jinym technologiim. Samostatne i,
obdobné jako jiné technologie, nezna a podminky
poskytovani sluzeb ci budovani a provozovani siti
definuje ,univerzalné”.

Nevyhoda - poskytovatele a uzivatele této technologie
soucCasny stav nékdy znejistuje v tom, jakou sluzbu
vlastné aktualné z pohledu zakona poskytuji, hodlaji
poskytovat Ci uzivaji a jaké podminky u ni plati...



Jak se zorientovat?

Metodicky nejde o slozity postup. Zakon 127/2005 Sb.
definuje jednotlivé typy sluzeb a siti v casti ,,Vymezeni
pojmu“ v § 2. Analyzu, zda jde u né&jaké VolP
komunikace o sluzbu ve smyslu tohoto zakona je nejlépe
zahgjit porovnanim s ustanovenim § 2 pism. n) prvni
cast, kde se uvadi:

,Pro ucely tohoto zakona se rozumi: sluzbou

elektronickych komunikaci sluzba obvykle poskytovana
za Uplatu, ktera spociva zcela nebo prevdazné v prenosu
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signalu po sitich elektronickych komunikaci.....



=> Neni-li konkrétni komunikacni sluzba obvykle
poskytovana za uplatu, neni sluzbou ve smyslu tohoto
zakona.

Priklady:
- P2P komuniakce ve ,volneém* internetu
- svépomocné nekomercni komunity

Na tyto subjekty se nevztahuje registracni povinnost.........



Je-li konkrétni komunikacni sluzba obvykle poskytovana za
uplatu, je sluzbou ve smyslu tohoto zakona a provozovatel
podléha povinnosti ohlasit Cinnost ve smyslu § 8 ZoEK.

Z hlediska dalSich povinnosti (vedle ohlaseni cinnosti) je
dulezité posoudit, jaky charakter ma poskytovana sluzba z
pohledu, zda je Ci neni verejné dostupna.



Je sluzba verejné dostupna?

To zjistime porovnanim s ustanovenim § 2 pism. o) prvni
cast, kde se uvadi:

,Pro ucely tohoto zakona se rozumi: verejné
dostupnou sluzbou elektronickych komunikaci sluzba
elektronickych komunikaci, z jejihoz vyuzivani neni
nikdo predem vyloucen....“



=> Neni-li poskytovatelem sluzby elektronickych komunikaci
v jeho podminkach stanoveno, ze je ze sluzby nékdo
vylouCen, jedna se o verejné dostupnou komunikacni
sluzbu.

Podnikatel poskytujici tento typ sluzby ma jiz zakonem
stanoveny znacné rozsahlé povinnosti. Ty jsou uvedeny
zejména v hlave |V. zakona 127/2005 Sb., poCinaje §§ 61 a

nasledujicimi.  (Prehlednosti v$ak nijak nesvéddci, Ze jsou tyto
povinnosti uvedeny v zakoné spolecné s povinnostmi poskytovatelu
verejné dostupné dostupné telefonni sluzby, ktera je jeji ,vyssi urovni®,)



Jde o verejné dostupnou telefonni sluzbu?

Verejné dostupna telefonné sluzba je zvlastnim variantou
(podmnozinou) verejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci a § 2 pism. p) ji vymezuje takto:

,Pro ucely tohoto zakona se rozumi: verejné
dostupnou telefonni sluzbou verejné dostupna sluzba
elektronickych komunikaci umoZznujici uskutecriovani
ndarodnich a mezindrodnich volani a pristup k cislum
tisnového volani.....”



N s oy

Verejné dostupna telefonni sluzba je nejnarocnéjsi typ
hlasové sluzby, ktery muze poskytovatel, vyuzivajici VolP
technologie, nabidnout. Podnikatel poskytujici tento typ
sluzby ma zakonem stanoveno znacné mnozstvi povinnosti,
uvedenych v jiz zminéné v hlave IV. zakona 127/2005 Sb.,
pocCinaje § 61.

Zda podnikatel tuto sluzbu nabidne cCi nikoli, je otazkou jeho
volby a schopnosti dlouhodobé zajistit uroven takové sluzby.

=> Pfinos - Vys$S$i duvéra zakazniku, jde o nejzadangjsi
sluzbu.



Pozor!

SoucCasna legislativa zna pouze verejné dostupnou a
zadnou jinou ,telefonni sluzbu®. Na rozdil od minulych dob
neni z pohledu zakona definovana zadna ,neverejna
telefonni sluzba®.

Cinnost v minulosti povaZzovana za nevefejnou telefonni
sluzbu je nyni jen sluzba elektronickych komunikaci ve
smyslu §2 pismeno n) ZoEK, pripadné jde o komunikaci

mimo ramec zakona 127/2005 Sb.



Shrnuti

VolP komunikace z hlediska ,sluzby®, je technologie bézné
vyuzivana v celé Skale sluzeb, vCetné tech , technicky de
facto sluzeb®, které z pohledu legislativy ani nejsou
definovany a zakonem za sluzby povazovany nejsou.

Nelze vydat jakékoli Sablonovité doporucCeni, které by
zaSkatulkovalo sluzby vyuzivajici VolP technologii do nejaké
konkrétni kategorie zakonem vymezenych sluzeb.



Komunikacni sité

Podobné, jako Ize analyzovat prislusnost VolP komunikace
k t& které sluzbé, Ize analyzovat i sit, v niz komunikace

probiha.

Vychazi se vSak z ustanoveni § 2 ZoEK, pismena f) az m).
Stanoveni typu sité je velmi Casto ovlivnéno tim, jaka sluzba

je v siti poskytovana.



Specificka zalezitost!

poskytovani verejne pristupné telefonni sluzby
prostrednictvim Internetu

Sluzba funguje => Otazka: Stava se Internet verejnou
telefonni siti ve smyslu zakona?

Nikoli!

Operator jen fakticky vytvari, C¢i ,emuluje”, na nizSi
internetové vrstvé dalSi vySSi vrstvu verejné telefonni site,
z hlediska signalizace a komunikace dostatecné ucinne

izolované od okolniho Internetu.



Izolovanost verejné telefonni sité vytvorené na Internetu
musi byt takova, aby znemoznla vstup neautentifikovaného
volani z ,volného Internetu“ do verejné telefonni site a jeho
dalS§i smérovani v ni.

Jen dusledné uplatnéni takového konceptu zajit uje
ochranu verejné telefonni sité v internetovém prostredi a
umoznuje plnéni specifickych povinnosti kladenych na
provozovatele takové site.



Pouzivani telefonnich Cisel
u komunikace vyuzivajici VolP

Technologie VoIP je v souCasnosti vyuzivana u celé skaly
hlasovych sluzeb a v ruznych druzich siti, a tomu také
odpovidaji pouzivana telefonni Cisla.

Stav vyuzivani Cisel Ize ukazat na situaci u ¢lenu Asociace
operatoru digitalni telefonie, u nichz je v soucasné dobé
aktivné vyuzivano vice nez 150 tisic Cisel.




Stav u ¢lenu AODT

Vice nez 120 tis. Cisel je “mistnich”, tedy Cisel urCenych k
oCislovani koncovych bodu verejné telefonni sité, pro
verejnou telefonni sluzbu, poskytovanou v pevném misté
(Cisla geograficka).

30 tis., jsou zvlastni tzv. ,nomadicka“ Cisla, urCena pro
oCislovani koncovych bodu verejné komunikacni sité,
urcené pro prenos hlasu prostrednictvim internetového
protokolu. V pomeéru 4:1 tedy prevazuji cCisla ,béznych
pevnych linek”.



Pozor!

S geografickymi Cisly nelze cestovat ani na Uzemi téhoz
telefonniho obvodu!

Pokud ma uzivatel VolP sluzeb v umyslu se svym zarizenim
cestovat a pouzivat je z vice mist, mél by mit k tomuto ucelu
zminéné ,nomadické” Cislo. Jedna se o Ccisla zacinajici
kodem sité 910 a jsou urCena prave k takovému vyuziti na
cestach.



Specifikum nomadickych Cisel

Nelze se z nich dovolat na Cisla zachranného systému.
Operator je povinen takové volani blokovat, a to z duvodu
nemoznosti spolehlivé lokalizace volajiciho.

Vice nez 20 tis. klientu ¢lenu AODT ma tato Cisla jen jako
doplnkova vedle svého Cisla ,VolP pevné linky“ a skutecne
je vyuziva, byt s mnohem mensi cetnosti.

=> D4 se usuzovat, Ze nomadicka Cisla pIni svuj ucel.



Dalsi Cisla

- Cisla mobilnich siti (zatim u VolIP u nas nevyuzivana)

- specialni Cisla “barevnych” linek a pod. (bézne nabizena)
- nadnarodni Cisla UPT (+84810)

- jednotna evropska Cisla (+388)



Jak Cisla ziskat?

Podat zadost o pfidéleni &isel k CTU. ,B&Zna“ d&isla, tedy
geograficka, nomadicka a mobilni, se pridéluji v souvislych
blocich, zpravidla po 10000 Cislech. Cena jednoho bézného
Cisla je 1,- KC/rok a zadost podléha spravnimu poplatku
5000 KcC. Specialni cisla se nepridéluji v blocich, ale
jednotlive.



Cisla pevnych linek jsou i u ,VolP operatord“ bé&zné
prenositelna, samozrejmeé ale jen tehdy, pokud je jejich
uzivatel také ucastnikem verejné pristupné telefonni sluzby.

Pokud uzivatel vyuziva sluzeb neverejné sité, v niz mu bylo
prideleno jako pristupové s vyuzitim provolby Cislo verejné
telefonni sité, nemusi mit na pfeneseni narok. U¢astnikem
verejné telefonni sité totiz neni on, ale jeho poskytovatel
sluzby. A pak velmi zalezi, jakou maji mezi sebou smlouvu.

Nomadicka cisla, na rozdil od mistnich ¢i mobilnich,
prenositelna nejsou. Zustavaiji trvale u operatora, jemuz byla
pridélena.



Zaver

Aktualne platna ceska legislativa v oblasti komunikaci
zjednodusSila podnikani v tomto odvétvi a uzivani novych
technologii. Je vSak velmi mlada, stale se doplnuje a Casto
neni jasné, jak mnoha jeji ustanoveni vykladat.

SouCasné dochazi k dynamickému nastupu VolP
technologii, v mnoha hlediscich odlisnych od technologii
dosavadnich, coz i souCasna nova legislativa ne vzdy
zohlednuije.

Vznikaji tak nejasnosti a diskuze, které je zadouci je vCas
resit, ¢i je alespon pojmenovat. Pokud k tomu muj prispévek
alespon Castecné pomuze, pak splni svuj ucel.



DOTAZY?



